Procesboom 

1) Ontstaan
· Hoe produceren telefoonhouder
· Hoe telefoonhouder gebruiken
· Testen van verschillende telefoonhouders
· Vragen aan mensen waar ze de telefoonhouder vaak voor gebruiken.

2) verspreiden
· materiaal inkopen
· verzendklaar maken
· transporteren van de telefoonhouder

3) Gebruik
· Moet de houder kunnen gebruiken in de auto, op de diets en als statief voor op tafel
· Moet nog draadloos kunnen opladen
· Moet handig in gebruik zijn

4) afdanken
· makkelijk opruimen 
· uit elkaar kunnen halen
· recyclen, verschroten of verbranden
· hergebruiken van de houder

